NEW ZEALAND
IMMIGRATION

GEREKLI BILGILER

DEVLETCE TANINAN MULTECILER

Bu belge, ‘Convention Refugees — settling into New Zealand’ (Devlet¢e Taninan Milteciler —
Yeni Zelanda’ya Yerlesmek) adl videoyu destekleme amaclidir. Asagida izleyebileceginiz
videoda adi gecen ajans ve hizmetler hakkinda bilgiler barindirmaktadir.

www.youtube.com/watch?v=wuxgfnD-WsA

Tanimlar
Talep Yeni Zelanda’da miilteci ya da koruma altindaki kisi statiisi icin yapilan bagvuru veya miracaat
Tali Miilteci ya da koruma altindaki kisi statlsu igin basvuru yapmis fakat talebi ya da miiracaati heniiz bir
P karara varmamis kisi
Devletge taninan Yeni Zelanda’da Miilteci Statusu Birimi (Refugee Status Branch) ya da Go¢ ve Koruma Mahkemesi
multeci taradinfan milteci olarak taninmis bir kisi

Devletge taninan milteciler, Yeni Zelanda’da gesitli kamu ve destek hizmetlerine erisme hakkina sahiptirler. Haklariniz, vize
statlintze bagli olabilir.

Tercimanlar

Doktora gériinmek veya bir devlet ajansina gitmek gibi 6nemli isler igin terciman kullanmak isteyebilirsiniz. Language Line (Dil Hatti)
Ucretsiz bir telefonla tercimanlik hizmetidir. Tercimanlik hizmetinden yararlanmak igin goriismek istediginiz devlet ajansina
gittiginizde veya telefon agtiginizda, Language Line’1 isteyin.

ethniccommunities.govt.nz/story/how-language-line-works

languageline.govt.nz

Yardim almak — genel

Devletge taninan miilteciler, bazi destek hizmetlerinden faydalanma hakkina sahiptir. Bu hizmetlere erismek igin INZ’den veya Gog
ve Koruma Mahkemesi’'nden gelen ve miilteci veya koruma altindaki bir kisi oldugunuzu tasdik eden mektubu géstermeniz
gerekebilir. Bazi ajanslarin, sizin statlintizii kontrol etme konusunda INZ ile anlasmalari vardir. Onlar haricinde, hizmet saglayan
ajanslar Miilteci Statisl Birimiyle irtibata gegerek statiintizii 6grenebilir. Bunun igin sizin izin vermeniz gerekebilir:

Miilteci Statlsi birimi (Refugee Status Branch): 09 928 2236
RSB@mbie.govt.nz

immigration.govt.nz/audiences/supporting-refugees-and-asylum-seekers/asylum-seekers

Kimlik
Pek ¢ok hizmete erismek igin bir kimlik belgesine ihtiyag duymaniz muhtemeldir. Genelde, kimliginizi ispat etmek igin bir pasaport
yeterlidir. Eger pasaportunuz yoksa, Bir Kimlik Sertifikasi (Certificate of Identity — COl) almaniz gerekebilir:
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passports.govt.nz/what-you-need-to-renew-or-apply-for-a-passport/certificate-of-identity-or-refugee-travel-document

Kimlik Sertifikasi (Certificate of Identity-COl) — ¢ isleri Bakanligi (The Department of Internal Affairs -“DIA”) Yeni Zelanda vatandasi
olmamaniz, Yeni Zelanda’da yasiyor olmaniz ve vatandasi oldugunuz tilkeden pasaport alamamaniz halinde size bir COI verebilir.
Kimlik Sertifikasi en fazla iki sene gegerlidir.

Miilteci Seyahat Belgesi (Refugee Travel Document) — Eger Yeni Zelanda vatanadasi degilseniz ve mdlteci statiiniiz onaylandiysa, DIA
size seyahat etmeniz amaciyla bu belgeyi verebilir. Multeci Seyahat Belgesi en fazla 5 sene gegerlidir.

INZ’nin verdigi COI belgesi temel olarak vizenizi gostermek igin kullanilir. Gégmenlik disinda kullanimi ve gegerliligi sinirlidir.

Kalici Oturum izni

Devletge taninan bir miilteci olarak, kalici oturum iznine bagvurma hakkiniz vardir. Bu, Yeni Zelanda’da sliresiz olarak yasamaniza
olanak saglar. Bu yiizden, miimkiin olan en kisa siirede oturma iznine basvurmaniz 6nemlidir. Basvuru yapmak igin Oturma izni
Basvuru formunu (Residence Application form) doldurmaniz gerekir:

immigration.govt.nz/documents/forms-and-guides/inz1000.pdf

Hangi kategoride basvurdugunuz soruldugunda, “Diger” (Other) kutusunu isaretleyin ve “Miilteci ve Koruma” (Refugee and
Protection) yazin. Tamamladiginiz basvurunuzu asagidaki adrese génderin:

Immigration New Zealand
P O Box 76895

Manukau City 2241
Auckland

INZ, oturma izni basvurularinda alinan Ucreti Devletge taninan miultecilerden almamaktadir. Fakat, basvurunuzla iliskili olabilecek
tibbi masraflari sizin karsilamaniz gerekir. Yeni Zelanda disindaki esiniz ve bakmakla yikimli oldugunuz ¢ocuklarinizin da Yeni
Zelanda’ya gelip burada yasamalari igin oturma izni bagvurunuza dahil edilmeleri gerekir.

Calisma vizesi
Miilteci statliniiz tanindiktan sonra, ve oturma vizenizle ilgili kararin verilmesini beklerken, bir calisma vizesi alma hakkiniz olabilir.
Bu sizin bir is bulup gegcinmenize imkan tanir. Calisma vizesine basvurmak igin, calisma vizesi basvuru formunu doldurmaniz gerekir.

immigration.govt.nz/documents/forms-and-guides/inz1015.pdf

Uglincii sayfadaki “Miilteci veya Koruma statiisii talibi” (Refugee or protection status claimant) kutusunu isaretleyin ve Devletce
taninan bir milteci oldugunuzu belirtin. Bu vizeye basvuru licrete tabi degildir. Tamamlanmis basvurunuzu asagidaki adrese
gonderin:

Immigration New Zealand
P O Box 76895

Manukau City 2241
Auckland

Aileye kefillik
Es veya bakmaya yiukimli oldugunuz kisiler disindaki aile Gyelerine de Yeni Zelanda’da kalici oturum igin kefil olabilirsiniz. Daha fazla
bilgi igin Milteci Aile Destek Kategorisi (Refugee Family Support Category) sayfasini ziyaret edin.

immigration.govt.nz/new-zealand-visas/apply-for-a-visa/about-visa/refugee-family-support-resident-visa

Gogmenlik iletisim Merkezi
Vizeler ve go¢menlikle ilgili diger konular igin, INZ iletisim Merkeziyle iletisime gegin: 0508 55 88 55.

immigration.govt.nz/contact
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Is Bulmak

Eger size galisma vizesi verilirse, bir is bulmak isteyebilirsiniz. TradeMe ve Seek gibi web sitelerinde pek ¢ok is firsati listelenmektedir
ve buralar iyi bir baslangi¢ noktasidir. Yeni Zelanda Kariyerler (Careers New Zealand) sitesinde adim adim is bulmaniza yardimci
olmak igin hazirlanmis bir rehber vardir.

trademe.co.nz/jobs

seek.co.nz

careers.govt.nz/job-hunting/new-to-new-zealand/a-step-by-step-guide-to-finding-a-job-in-nz

Yeni Zelanda Kizil Hag (New Zealand Red Cross) kurumu, Devletce taninan miiltecilerin is bulmalarina yardimci olmak igin is Bulma
Patikalari programini sunmaktadir:

redcross.org.nz/what-we-do/in-new-zealand/refugee-programmes/pathways-employment

Vergi numarasli ve banka hesabi

Yeni Zelanda’da ¢alismak, ya da Calisma ve Gelir (Work and Income) biriminden yardim 6demesi almak istiyorsaniz, Kamu Gelirleri
idaresinden (Inland Revenue) bir vergi numarasi almaniz gerekmektedir. Bu numarayi almak igin, 6nce Yeni Zelanda’da bir banka
hesabi agmaniz gerekir. Cogu banka sizden asagidaki belgeleri isteyecektir:

. iki farkl kimlik belgesi. Ornegin, pasaport, ehliyet ya da niifus ciizdani.
e Adres kanit belgesi. Ornegin, bir devlet kurumu veya hizmet saglayicisindan (mesela elektrik veya su idaresinden) adresinize
gelmis bir mektup.

Yeni Zelanda’da banka hesabi agtiktan sonra, Kamu Gelirleri idaresine vergi numarasi igin bas vurabilirsiniz.

govt.nz/browse/tax-benefits-and-finance/ird-numbers/get-an-ird-number

Gelir Yardimi ve diger yardimlar

Eger mali agidan geginmeniz miimkiin degilse, Sosyal Gelisim Bakanligi'nin sagladigi yardimlardan faydalanma hakkina sahip
olabilirsiniz. Daha fazla bilgi icin, yerel Calisma ve Gelir subenize basvurun.

workandincome.govt.nz/about-work-and-income/contact-us/find-a-service-centre

workandincome.govt.nz/map/income-support/main-benefits/emergency-benefit/refugee-or-protection-claimant-01

isci haklari

Yeni Zelanda’daki her isginin yasal haklari vardir. Ornegin, size is sézlesmenizin yazili bir kopyasinin verilmesi ve en az asgari licret
ddenmesi gerekir. Asgari haklar konusunda daha fazla bilgiyi Yeni Zelanda istihdam (Employment New Zealand) kurumundan
Ogrenebilirsiniz.

employment.govt.nz/ minimum-rights-of-employees

Barinma

Eger kalacak bir yer ariyorsaniz, TradeMe adresinde, kiralik ev, apartman dairesi veya oda bulabilirsiniz. Eger kalacak yer bulmakta
glgcliik gekiyorsaniz, mali yardim veya diger yardim tirlerini almaya hakkiniz olabilir. Daha fazla bilgi icin yerel Calisma ve Gelir (Work
and Income) subenize basvurun. If you need accommodation you can find houses, apartments and individual rooms to rent on
TradeMe.

trademe.co.nz/property
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workandincome.govt.nz/about-work-and-income/contact-us/find-a-service-centre

hnzc.co.nz
Egitim

Yeni Zelanda’da 6 ila 16 yas arasindaki tiim gocuklar okula gitmelidir. Size yakin okullar hakkinda bilgiyi Egitim Sart (Education
Counts) adresinde bulabilirsiniz.

educationcounts.govt.nz/find-school

education.govt.nz/school/student-support/refugee-background-students

Saglik

Yeni Zelanda’da, saglik bakimiyla ilgili ¢ogu islemin maliyetini diisiren bir kamusal saghk sitemi vardir, fakat bu hizmet bittindyle
Ucretsiz degildir. Devletge taninan miilteciler ve bu statiye talip olanlar bu hizmetten yararlanma hakkinda sahiptir. INZ’den,
basvurunuzun incelendigine veya milteci statliniziin tanindigina dair mektup getirmeniz gerekir.

Saglk Bakanligl web sitesinde, milteciler, multeci bagvurusu yapmis olanlar ve koruma altindaki kisilerin kamusal saglik ve engellilik
hizmetlerinden faydalanma konusunda hazirladigi bir rehber vardir.

health.govt.nz/new-zealand-health-system/eligibility-publicly-funded-health-services/guide-eligibility-publicly-funded-health-

services/refugees-and-protected-persons

Eger Auckland’da yasiyorsaniz, bu paket iginde, miiltecilere veya miilteci statusu taliplerine indirimli hizmet saglayan doktorlarin
(Pratisyen Hekimlerin — “General Practices” veya “GP”) listesinin oldugu, temel bakim ile ilgili bir brosur bulabilirsiniz. Yasadiginiz
yere yakin bir Pratisyen Hekimin muayenehanesine kayit olmalisiniz.

Eger acil tibbi bakima ihtiyaciniz varsa, 111’l arayin ve ambulans ¢agirin.
Yeni Zelanda’nin saghk hizmeti sistemi i¢in Yeni Zelanda Simdi (New Zealand Now) sitesini ziyaret edin.

newzealandnow.govt.nz/living-in-nz/healthcare/healthcare-services

Ingilizce dil
Eger ihtiyaciniz varsa, ingilizce dil kurslarina kayit olabilirsiniz. Yakininizdaki ingilizce dil kurslarini New Zealand Now sitesinden

bulabilirsiniz:

newzealandnow.govt.nz/live-in-new-zealand/english-language/find-an-english-language-class

Veya ingilizce Dil Ortaklari (English Language Partners) sitesini ziyaret edebilirsiniz:

englishlanguage.org.nz
Sarucalik

Surlcl ehliyetleri veya surlici kayit islemleri, emniyet kemeri glivenligi, arag kayit islemleri ve saglik teminati hakkinda daha fazla
bilgi igin Yeni Zelanda Ulasim Ajansiyla (NZ Transport Agency) ile iletisime gegin.

Web sitesi: nzta.govt.nz
Motorlu arag ehliyet ve kayit islemleri igin telefon numarasi: 0800 10 88 09
Suruci ehliyeti icin telefon: 0800 82 24 22

Miilteci Siiriicii Programi
Eger acemi ehliyeti (learners license) sahibi, Devletge taninan bir milteciyseniz Agik Yol siirlict egitim programimiza katilma hakkiniz

olabilir. Katilmak icin gereken sartlar:

. Makul seviyede ingilizce
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o Gegerli bir Yeni Zelanda Siirlic Ehliyetine sahip olmak
. 12-16 hafta sliresince haftada 2-3 saat misait olmak

Sizin bolgenizdeki program hakkinda daha fazla bilgi icin, Agik Yol Stirlici Egitim Koordinatorlerimizle iletisime gegin:
e Auckland —Telefon: 09 262 9042 veya 027 581 5126 | E-posta: rdtauckland@redcross.org.nz

. Palmerston North — Telefon: 06 356 8152 veya 021 0842 0780 | E-posta: poe.zaw@redcross.org.nz
. Nelson — Telefon: 021 255 8550 | E-posta: rdtnelson@redcross.org.nz

. Dunedin — Telefon: 03 477 1527 veya 027 576 4743 | E-posta: rdtdunedin@redcross.org.nz

immigration.govt.nz/drivingmentor

Yerlesim destek hizmetleri

Devlet

New Zealand Now, Yeni Zelanda’da yasam hakkinda resmi bir devlet sitesidir. is bulma, calisan haklari, yeni bir ilkeye alismak, para
ve vergi, saglik, egitim, eglence, ingilizce 6grenmek ve daha pek gok konuda yararli ve giivenilir bilgi ve tavsiyeler barindirir. Sitede
sizin bolgenizdeki yerel bilgileri bulmaniz igin bir rehber de bulunur.

newzealandnow.govt.nz

Onemli Kuruluslar

Bazi kuruluslar Devletge taninan miiltecilere ve bu statiye talip olanlara, hizmetlere ulagsmalari ve Yeni Zelanda’ya yerlesmeleri iggin
destek verir.

Ulusal Kuruluglar
Vatandags Tavsiye Biirosu

Vatandas Tavsiye Biirosu (Citizen Advice bureau), gogmenlere, Go¢men Baglantisi (Migrant Connect) adli tavisye ve yardim
hizmetleri sunar.

cab.org.nz/gethelp

Ayrica, Dil Baplantisi (Language Connect) adli bir licretsiz terciiman hizmeti de sunar:

cab.org.nz/languageconnect

Topluluk hukuku

Topluluk hukuku (Community law), sinirh kaynaklari olan kisilere, sorunlarini ¢ozebilmeleri igin, Ucretsiz olarak ilk hukuki danisma
hizmetini saglayabilir.

communitylaw.org.nz/free-legal-help/eligibility

Kizil Hag
Yeni Zelanda Kizil Hagl, Devletge taninan miiltecilere, is Bulma Patikalari gibi gesitli destek hizmetleri sunar.

redcross.org.nz/what-we-do/in-new-zealand/refugee-programmes

redcross.org.nz/what-we-do/in-new-zealand/refugee-programmes/pathways-employment

Bolgesel Gruplar ve Kuruluslar
Auckland

Miilteci Destek Vakfi (Asylum Seeker Support Trust) — Auckland’daki miltecilere kalacak yer ve destek hizmetleri saglar.

Web sitesi: aucklandrefugeecouncil.org
E-posta:l clientservices@asst.org.nz
Telefon: (09) 828 6067
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Auckland Bélgesel G6gmen Hizmeti (Auckland Regional Migrant service)— bilgi ve tavisye verir, sizi diger destek hizmetlerine
yonlendirebilir.

settlement.org.nz
Hayatta Kalan Miilteciler Yeni Zelanda (Refugees As Survivors New Zealand)— danismanlik ve viicut terapisi sunar.
rasnz.co.nz

Yeni Zelanda Miilteci Konseyi (Refugee Council of New Zealand) — Miilteci ve miilteci statlsu taliplerine tavsiye, bilgi ve yardim
saglar.

rc.org.nz
Waikato/Hamilton

Waikato Yerlesim Merkezi (Settlement Centre Waikato) (daha 6nce Waikato Muilteci Kaynak Merkezi olarak bilinirdi) — yeni gelenlere
Hamilton ve Waikato bdlgelerine basarili bir sekilde yerlesmeleri igin yardimci olur.

Web sitesi: scw.org.nz/contact
Telefon: (07) 853 2192

E-posta: info@scw.org.nz
Adres: 46G Boundary Road, Hamilton

Wellington

Degisim Getirenler Miilteci Forumu (ChangeMakers Refugee Forum) — Savunma ve topluluk gelisimi yontemleriyle multeci kokenli
kisilere yardim eder.

crf.org.nz

Miilteci Travma Tedavi (Refugee Trauma Recovery) — Kizil Hag ile isbirligi iginde, iskence magdurlarina uzman zihinsel saglik
hizmetleri sunar.

redcross.org.nz/what-we-do/in-new-zealand/refugee-programmes/refugee-trauma-recovery

Christchurch

Christchurch Yeniden Yerlesme Hizmeti (Christchurch Resettlement Service) — Christchurch’de yasayan miilteci ve go¢gmen kokenli
kisilere, Yeni Zelanda’ya basariyla yerlesmeleri igin destek verir.

Web sitesi: crs.org.nz
Telefon: +64 (03) 335 0311

E-posta: admin@crs.org.nz
Adres: Level 1, 283 Lincoln Road, Addington, Christchurch 8024
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